
 

Retouregründe 

1 Passform   6 gefällt nicht 

2 zu klein   7 entspricht nicht der Farbvorstellung 

3 zu groß    8 falscher Artikel geliefert 

4 zu kurz    9 Material oder Verarbeitung entspricht nicht den Erwartungen 

5 zu lang   10 Sonstige Gründe: 

    _______________________________________ 

Bitte beachten Sie bei Warenrücksendung folgende Hinweise: 

1. Bitte füllen Sie das Rücksendeformular aus und legen Sie dieses dem Paket bei. 

2. Achten Sie darauf, dass die Ware mit einem unbeschädigten Original-Etikett 
versehen ist. 
3. Verwenden Sie beim Rücksenden nur den dafür vorgesehenen Frachtaufkleber 

von DPD, der Ihrem Paket beilag.

Art.-Nr. Produktbezeichnung Menge Retourengrund

RÜCKSENDEFORMULAR

Moden Penz Ges.m.b.H & Co.KG 
Landstraße 54, 4020 Linz 

www.penzmode.at 

Vor-, Nachname   _____________________________________________ 

Straße, Hausnr.  _____________________________________________ 

PLZ, Ort   _____________________________________________ 

Rechnungsnummer _____________________________________________ 

Bestellnummer _____________________________________________ 

(Die Rechnungs- & Bestellnummer finden Sie auf der Rechnung, die Ihrem Paket beigelegt wurde.) 

http://www.penzmode.at

